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Izhodiscni okvir — Poslanstvo zdravstvene organizacije

» Zdravljenje
» Razmerje zdravnik-pacient {'éﬁ‘e
» Informacijska podpora zdravniku

» Realne informacijske potrebe

» Vodstvo zdravstvene organizacije



Izhodiscni okvir — Implementacijske tezave

» Realne informacijske potrebe
zdravnikov so v ozadju

» Stopnja informacijske podpore —
zdravljenju je neznatna o

» (latenten) odpor zdravnikov R s
do informatizacije ee



Izhodiscni okvir — Nova konceptualna zastavitev

» Nov koncept poslovnih odlocitev za
informatizacijo zdravstvenege sistema

» Ogotovitev realne potrebe zdravnika,
enote, organizacije in sistema TR

» Dvig avtonomije zdravnika el N A
» Dvig kvalitete zdravljenja I .\
» Dvig u¢inkovitosti zdravljenja  :.™ '

» Dvig ekonomske upravicenosti R S RN



Analiza primera - Vizija projekta KZZ pred 10-imi leti

Varno zaklepanje
elektronskih podatkov.
e-narocanje
konvencijskih potrdil za
tujino (terminal, splet)
Informacije o
zavarovalnicah,
izvajalcih zdravstvenih
storitev, lekarnah
(terminal, splet)

Podatki o darovanju
organov

Zavarovancev
(pacientov) e-podpis
odpira pot do podatkov
kot so: krvna skupina,
alergije, bolezni in cepljenja

>

>

>

>

>
>

Poenostavitev birokratskih
postopkov v ordinaciji

(v zavarovalnistvu)

ter olajsanje dela zdravniku
in medicinski sestri

Vzpostavljanje hitrih in
celostnih resitev in povezav
(v zavarovalnistvu)

e-spisek vseh zdravil
izdanih na recept (interakcije,
kontraindikacije)

(e-spisek zdravil na zeleni
recept v zadnjem letu)

Pospesevanje medicinskih
(zavarovalniskih) procesov
z interakcijo

Vecplastna obravnava
pacienta (zavarovanca)

Povezava zdravnika z
bistvenimi podatki o pacientu
(zavarovancu), farmakoloska
slika in druge podrobnosti.

>

Vv ViV

e-kartoteka in
nacionalna povezava
podatkov

zbranih pri specialistu
in osebnem zdravniku

e-napotnica na KZZ

e-narocanje (terminal,
splet)

e-recepti na KZZ

Povezava zdravnika z
bistvenimi podatki za
urgentne primere npr.:
pacient hemofilik - alergicen
na tramadol « telefon svojcev

e-odpustno pismo
izbranemu zdravniku



Analiza primera — Realizacija projekta KZZ do 2009

Izvajalci

zdravstvenih
storitev

‘ /
Podatki o imetniku kartice ? Kdo si
Podatki o zavezancu za prispevek ? Kdo ti placuje prispevke
Podatki o veljavnosti obveznega zavarovanja ? Ali so prispevki placani
Podatki o veljavnosti prostovoljnega zavarovanja ? Ali so dodatni prispevki placani

Podatki o izbranem osebnem zdravniku? Kdo je tvoj zdravnik

Podatki o izdanih medicinsko-tehni¢nih pripomockih? Koliko porabis" zda zdravje

Podatki o prostovoljnem darovanju organov? Ali si darovalec organov

?
?
?
?

Podatki o izdanih zdravilih ? Koliko dodatno porabis za zdravje



Analiza primera — Poudarek na denarnem toku

Izvajalci

zdravstvenih
storitev

W




Nov koncept — Poudarek na informacijskih potrebah

@ ostali
uporabniki

. . . bolnisnica
izvajalci

zdravstvenih
storitev

lekarna



Nov koncept — 1z KZZ v zdravstveno kartico pacienta

Podatki, ki jih zdravniki zelijo za
kvalitetno zdravljenje:

» Alergije?
» Dosedanje bolezni?
» Uporaba zdravil?

izvajalci » Krvna skupina?
zdravstvenih -
storitev

» Vzrok prihoda?

» V kaksnih okolis¢inah so nasli pacienta?
» Rane-krvavitev?

» Zlomi?

» Sum na poskodbo hrbtenice?

» Sum na poskodbo glave?

» Nevroloski izpadi, stanje zavesti...?

» Katera telesna regija ali organ je prizadet?
> .2

(Zakon o zdravstveni dejavnosti, ur. 106-4545/2008, str. 1397C)
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